
Få første
måneds TV

gratis

Nyt medlem?
Få internet

til 99 kr./md.
i 6 måneder

SERVICES

PERSONOPLYSNINGER

SMS-service (gratis) E-mail fakturering

Bemærk:
Jeg bekræfter ved min underskrift, at have læst og accepteret gældende betingelser for tilmeldingen.
Forefindes datastik på adressen, kan udstyret afhentes på kontoret. Opkrævning for Ka-net sker kvartalsvis forud.
Administrationsgebyr på 55,00 kr. pr. papirfaktura, hvis ikke Betalingsservice eller e-mail fakturering er tilmeldt.

Fulde navn Postnr.

ByAdresse

E-mail

Underskrift Dato

Telefon

Tilmeldingsblanket

INTERNET

150/30 Mbit pr. måned

600/300 Mbit pr. måned

1400/500 Mbit pr. måned

Få stabilt internet 
i hele hjemmet
med Wi-Fi Plus

209,-

279,-

319,-
TV

340,-

625,-Mellempakke pr. måned

Grundpakke pr. måned

782,-Fuldpakke pr. måned
STREAMING

YouSee Play - 10 point 

YouSee Play - 20 point

YouSee Play - 30 point

YouSee Play - 40 point

315,-

415,-

515,-

615,-

300,- (oprettelse)
49,- pr. måned

Wi-Fi Plus



BETINGELSER FOR TILMELDING

GENERELT

Ved underskrift af aftalen accepterer medlemmet Ka-nets gældende vilkår, som kan læses på www.ka-net.dk,
og forpligter sig til at betale gældende pris. Aftalen træder i kraft ved installation og fornyes automatisk hvert
kvartal. 

Refundering sker for perioden fra aflevering af modem/router og strømforsyning til udgangen af betalt kvartal.

INTERNET

Ved unormalt højt internetforbrug kontaktes medlemmet for afklaring. Hvis vi ikke kan få kontakt, kan
hastigheden midlertidigt blive reduceret. Hastigheden kan også være lavere ved trådløs måling, så det
anbefales at bruge kabel.

Ka-net e-mailadresser slettes ved opsigelse. Ønskes det at beholde e-mailadresser efter opsigelsen, kan der
abonneres mod betaling. Ved opsigelse skal modem eller kabelrouter samt strømforsyning returneres til Ka-
nets kontor, Stejlhøj 19.

Modtager vi ikke modem eller kabelrouter retur, fremsendes erstatningskrav for udstyret. Ved underskrift
accepteres også de gældende aftalevilkår, som findes på:
https://ka-net.dk/media/pwdi2kbn/aftalevilkaar-for-internet-2026.pdf

WI-FI PLUS

Ved oprettelse af Wi-Fi Plus udføres opsætningen af en servicetekniker, som installerer Wi-Fi punkter. Opstart af
Wi-Fi Plus koster 300 kr. Serviceteknikeren vurderer under besøget, hvor mange enheder husstanden har
behov for, dog maksimalt fire Wi-Fi punkter.

Når Wi-Fi Plus er opsat af vores servicetekniker, er der dækningsgaranti, som gælder inden for boligens
beboede indendørs areal. Dækningsgarantien omfatter ikke udendørs arealer, ikke-beboede rum eller separate
bygninger. Wi-Fi Plus giver ikke garanti for hastigheden.

Flytning, frakobling eller tildækning af router eller mesh-punkter kan medføre, at dækningsgarantien bortfalder.
Ændringer i boligens indretning eller konstruktion, herunder ombygning, nye vægge eller materialer, som kan
påvirke signalet, er ikke omfattet af garantien. Medlemmet er ansvarlig for, at udstyret forbliver korrekt placeret
og tilsluttet, samt at der er adgang til strøm. Ønskes der en ny gennemgang eller genopsætning, vil dette koste
ydeligere 300 kr.

TV

Grundpakken, mellempakken og fuldpakken er med fast indhold.

Ved oprettelse leveres den aftalte TV-pakke. Hvis du ikke har bestilt en TV-pakke, leveres det bestilte
internetabonnement. Senere oprettelse eller opgradering af TV-pakken sker uden beregning, dog højst 2 gange
pr. kalenderår. Herefter koster et TV-pakkeskift 300 kr. pr. gang. Ændringen udføres af vores tekniker på
adressen. Fravalg af TV-pakke eller skift til en mindre TV-pakke er altid uden beregning. Priserne på
produkterne fastsættes for et år ad gangen og følger kalenderåret.
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